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ABSTRACT

The aim of the work is to answer the question — do the communication com-
petences of the judge affect the implementation of the right to a fair trial? The
research methods that have been used include analysis and criticism of the li-
terature, court judgments and legal acts, analysis and synthesis, generalization
and inference, which are the basis of the process of cognitive cognition. The
author presents the right to a fair trial referring to art. 6 par. 1 of the Conven-
tion for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, as well
as to Art. 45 of the Constitution of the Republic of Poland, also based on the
jurisprudence of the ECtHR and the Constitutional Tribunal. There are two
important aspects of the right to a fair trial: 1. The right to present arguments
of the parties which are important to the case and on the other hand, to listen to
these arguments by the court, 2. the right to a clear disclosure of the motives of
the court decision. The court is a place where the communication takes place,
numerous interactions between people, which is why the right to a fair trial
must take into account the need for rational communication by its participants.
The author argues that the communication competence of the judge affects the
realization of the right to a fair trial.
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STRESZCZENIE

Cel pracy stanowi odpowiedz na pytanie — czy kompetencje komunikacyjne s¢-
dziego maja wpltyw na realizacj¢ prawa do rzetelnego procesu. Metody badaw-
cze, ktora zastosowano, to analiza i krytyka piSmiennictwa, wyrokow sadowych
oraz aktow prawnych, analiza i synteza, uogélnianie i wnioskowanie jako opar-
cie w procesach poznania myslowego. Autor przedstawia prawo do rzetelnego
procesu, nawiazujac do art. 6 ust. 1 Konwencji o ochronie praw cztowieka i pod-
stawowych wolnosci, a takze do art. 45 Konstytucji RP, bazujac na orzecznic-
twie ETPCz oraz Trybunalu Konstytucyjnego. Na podkreslenie zashugujg dwa
aspekty prawa do rzetelnego procesu: 1. prawo do przedstawienia przez strony
argumentow majacych istotne znaczenie dla rozstrzygnigcia sprawy, a takze ich
wystuchania przez sad, 2. prawo do czytelnego ujawniania motywow rozstrzy-
gniecia sadowego. Sad jest miejscem, w ktorym dokonuje si¢ komunikacja,
liczne interakcje migdzyludzkie, dlatego tez prawo do rzetelnego procesu musi
uwzgledniaé potrzebe racjonalnego komunikowania si¢ przez jego uczestnikow.
Autor stawia teze, ze od kompetencji komunikacyjnych s¢dziego, rozpatrujace-
go dang sprawe¢ w duzej mierze zalezy realizacja prawa do rzetelnego procesu
sadowego.

SEOWA KLUCZOWE: kompetencje komunikacyjne sedziego, prawo do rzetel-
nego procesu.

Wstep

Cel pracy stanowi odpowiedz na pytanie — czy kompetencje komuni-
kacyjne s¢dziego majg wpltyw na realizacj¢ prawa do rzetelnego procesu.
Autor stawia hipoteze, ze by méwic o realizacji prawa do rzetelnego proce-
su, proces ten musi by¢ prowadzony przez s¢dziow o wysokich kompeten-
cjach komunikacyjnych. Przy czym zawezono podjete badania do procedury
cywilnej (z wylaczeniem karnej i administracyjnej). Nawet bardzo dobrze
napisane prawo postgpowania przed sagdami cywilnymi — zdaniem autora
—nie stanowi gwarancji zapewnienia spoteczenstwu rzetelnego prowadzenia
spraw cywilnych.

Praca odpowiada ponadto na szczegdtowe problemy badawcze: 1. czym
jest i jakie warunki winien spetnia¢ rzetelny proces, na podstawie regula-
cji prawnych oraz orzecznictwa krajowego i migdzynarodowego; 2. jakie
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kompetencje powinni posiada¢ s¢dziowie i w jaki sposéb wptywaja one na
realizacj¢ prawa do rzetelnego procesu.

W pracy zastosowano metody badawcze zmierzajace do skoordynowania
sposobu postgpowania z zaktadanym celem badan, do ktorych zalicza sig:
analize 1 krytyke piSmiennictwa, wyrokow sadowych oraz aktow prawnych,
analize 1 syntezg, uogolnianie i wnioskowanie jako oparcie w procesach po-
znania my$lowego.

Prawo do rzetelnego procesu

Prawo do rzetelnego procesu wpisuje si¢ w koncepcje sprawiedliwosci
proceduralnej, a wigc legitymowania rozstrzygnie¢ sagdowych regutami pro-
ceduralnymi. Koncepcja rzetelnego i uczciwego procesu wyrasta z przeko-
nania, ze prawo materialne moze by¢ realizowane w granicach regut wyzna-
czonych przez tzw. czysta sprawiedliwos$¢ proceduralng (Morawski, 2003,
s. 217-218). Komunikacja zachodzaca podczas rozprawy sadowej powinna
by¢ prowadzona wedtug regut dajacych maksimum gwarancji uczciwosci
i rzetelno$ci rozpatrzenia sprawy.

Konieczno$¢ zapewnienia stronom postgpowania cywilnego rzetelnego
procesu wynika zaré6wno ze standardow miedzynarodowych, jak i prawa
krajowego. Prawo do rzetelnego procesu zapisane zostalo w art. 6 ust. 1
Konwencji z 4 listopada 1950 r. o ochronie praw czlowieka i podstawowych
wolnosci (Dz.U. z 1993 . Nr 61, poz. 284). W doktrynie wskazuje sig, iz
w Konwencji prawo do rzetelnego procesu zostato uznane wrgez za jedng
z gwarancji prawa do sadu (Pietrzkowski, 2005, s. 37). Prawo to zostato
dookreslone przez liczne orzeczenia Europejskiego Trybunatu Praw Czto-
wieka. ETPCz podkresla ogromne znaczenie tego prawa dla prawidtowego
funkcjonowania mechanizmoéw demokratycznych, w zwigzku z czym musi
by¢ ono szeroko interpretowane (Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka z 24 lipca 2003 r. w sprawie Ryabkh v. Rosja, skarga nr 52854/99,
§ 34, LEX nr 80331). Zgodnie z orzecznictwem Trybunatu prawo do rzetel-
nego procesu obejmuje takze uprawnienia, ktore nie zostaty wprost wska-
zane w art. 6 Konwencji, lecz wywodzg si¢ z samej ,,fundamentalnej idei”,

37



ANNA PAWLAK

a takze z tzw. koncepcji stusznosci (Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw
Cztowieka z 21 lutego 1975 r. w sprawie Golder v. Wielka Brytania, skarga
nr 4451/70, § 28, LEX nr 80789).

ETPCz podkresla, ze procedura sgdowa ma zapewnia¢ wlasciwy wy-
miar sprawiedliwosci, realizacje zasady pewnosci prawnej, a strony maja
prawo oczekiwacé, iz bedzie ona stosowana (Wyrok Europejskiego Trybu-
natu Praw Czlowieka z 26 maja 2009 r. w sprawie Batsanina v. Rosja,
skarga nr 3932/02, § 25, LEX nr 496651). Z orzeczen Trybunalu wynika
jasny przekaz wskazujacy, ze z rzetelnym procesem taczy si¢ ,,prawo stron
procesu do przedstawienia argumentéw majacych, ich zdaniem, istotne
znaczenie dla rozstrzygnigcia sprawy. Jest ono skuteczne tylko w razie fak-
tycznego wystuchania tych argumentow przez sad, a wigc ich odpowied-
niego rozwazenia” (Nowicki, 2010). Z wyrazonego prawa do rzetelnego
sadu wynika obowigzek sadu do zbadania wnioskow, argumentow i dowo-
dow, przedstawionych przez strony, bez uprzedniego przesadzania o ich
znaczeniu dla sprawy (Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka
z 23 lipca 1968 r. belgijska sprawa jezykowa, skargi nr 1474/62, 1691/62,
1769/63, 1994/63 1 212/64).

Zagwarantowanie prawa do rzetelnego procesu powinno sta¢ si¢ pod-
stawg funkcjonowania sagdownictwa panstw — stron Konwencji. W polskie;
doktrynie postuluje si¢, by wykorzystywac t¢ zasade w prawie krajowym do
niwelowania nierzadko wystegpujacego rozdzwigku miedzy litera a duchem
prawa. Jak wskazuje M. Ggsiorowska: ,,Czasem zamiast zastaniac si¢ trescig
przepisu Kodeksu postepowania cywilnego, sad powinien rozwazy¢, czy
dana sytuacja nie stanowi ograniczenia prawa do sadu” (Ggsiorowska, 2013,
s. 14). Rozwiazania proceduralne, ktore ograniczaja mozliwo$¢ wyrazenia
swoich racji przez strong w postepowaniu przed sagdem krajowym, winny
by¢ przez sad interpretowane ostroznie, przede wszystkim z uwzglednie-
niem istoty praw cztowieka i ich ochrony.

Prawo do rzetelnego procesu sadowego znajduje swoje zrodla takze
w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78,
poz. 483 ze zm.). Artykut 45 Konstytucji ustanawia zasad¢ prawa do sadu,
wprowadzajac koncepcje rzetelnego, sprawiedliwego procesu, poprzez pod-
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kreslenie, ze kazdy ma prawo do ,,sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia
sprawy”. Trybunat Konstytucyjny w wyroku z 9 czerwca 1998 r. wskazu-
je, ze na konstytucyjne prawo do sadu sktadaja sie: ,,1) prawo dostepu do
sadu, tj. prawo uruchomienia procedury przed sadem — organem o okreslo-
nej charakterystyce (niezaleznym, bezstronnym i niezawistym); 2) prawo do
odpowiedniego uksztaltowania procedury sadowej, zgodnie z wymogami
sprawiedliwosci 1 jawnosci; 3) prawo do wyroku sagdowego, tj. prawo do
uzyskania wigzacego rozstrzygniecia danej sprawy przez sad” (Wyrok Try-
bunatu Konstytucyjnego z 9 czerwca 1998 r., sygn. K 28/97, OTK 1998,
nr 4, poz. 50, podobnie réwniez Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 16 mar-
ca 1999 r., sygn. K 19/98, OTK 1999, nr 3, poz. 36). W powyzszym ujeciu
drugi element prawa do sadu okreslony moze zostac jako prawo do rzetelnego
procesu, prowadzonego na podstawie o ustalonych regut proceduralnych, kto-
re w sposob racjonalny uktadaja komunikacje na sali sadowej. Wspoélczesnie,
wtasnie pod wptywem aksjologii konstytucyjnej, wyodrebnia si¢ zasade rze-
telnego postepowania, jako jedng z naczelnych zasad postgpowania sgdowego
(Lazarska, 2012, s. 44).

Trybunat Konstytucyjny w wielu swoich orzeczeniach wskazuje, kiedy
proces jest rzetelny — m.in. w wyroku z 23 pazdziernika 2006 r. podkresla, iz
»sprawiedliwa procedura sgdowa powinna zapewnia¢ stronom uprawnienia
procesowe stosowne do przedmiotu prowadzonego postepowania. Zgodnie
z wymogami rzetelnego procesu uczestnicy postepowania muszg miec re-
alng mozliwo$¢ przedstawienia swych racji, a s3d ma obowiazek je rozwa-
zy¢” (Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 23 pazdziernika 2006 r., sygn.
K 42/04, OTK-A 2006, nr 9, poz. 125; zob. takze: wyrok Trybunatu Konsty-
tucyjnego z 16 marca 1999 r., sygn. SK 19/98, OTK ZU 1999, nr 3, poz. 36;
czy wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 13 maja 2002 r., sygn. SK 32/01,
OTK ZU 2002, nr 3, poz. 31). Trybunal Konstytucyjny jako na gwarancje¢
rzetelnego procesu wskazuje wiec na prawo do wystuchania, przedstawienia
swoich racji, ktore nastgpnie musza by¢ przez sad rozwazone. Przejawem
prawa do wystuchania w polskiej procedurze cywilnej jest m.in. instytucja
prawa do obrony, obowiazek udzielenia glosu stronom przed zamknigciem
rozprawy czy zasada, wedhug ktorej wyrok moze by¢ wydany przez sedziow,
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przed ktorymi przeprowadzona zostala rozprawa poprzedzajaca bezposred-
nio wydanie wyroku (Pietrzkowski, 2009, s. 32).

Drugim niezmiernie istotnym komponentem rzetelnosci procesu jest czy-
telne ujawnianie motywow rozstrzygniecia, tak by mozliwa byla weryfikacja
sposobu myslenia sktadu sedziowskiego. Zaréwno Sad Najwyzszy, jak i Try-
bunat Konstytucyjny podkreslaja donioste znaczenie uzasadnien sagdowych.
Sad Najwyzszy, w jednym z orzeczen, podnosi, iz ,,rolg orzecznictwa sado-
wego (...) nie jest tylko i wylacznie merytoryczne rozstrzygnigcie konkretne;j,
indywidualnej sprawy. W pojeciu «wymiaru sprawiedliwo$ci», w rozumieniu
przepisow konstytucyjnych i zaakceptowanych przez Polske norm prawa
migdzynarodowego (szczegblnie dotyczacego praw czlowieka) mowigcych
o «prawie do sprawiedliwego sadu», kryje si¢ znacznie wigcej. Najkrocej
rzecz biorac, chodzi przede wszystkim o to, by dla wszystkich byto wyraz-
ne 1 niewatpliwie widoczne, iz w wyniku postepowania przed sadem zapadto
najstuszniejsze i najbardziej odpowiadajace prawu rozstrzygniecie. Jednym ze
srodkow stuzacych osiagnigciu tego celu jest wyczerpujace i wszechstronne
(zar6wno z merytorycznego, jak i z prawnego punktu widzenia) uzasadnie-
nie orzeczenia (...)” (Wyrok Sadu Najwyzszego z 16 lutego 1994 r., sygn.
IIT ARN 2/94, OSNP 1994, nr 1, poz. 2).

Jak wskazuje Trybunat Konstytucyjny w Wyroku z 16 stycznia 2006 r.
(sygn. SK 30/05, OTK-A 2006, nr 1, poz. 2), podstawowym instrumentem
zapewniajacym realizacje prawa do rzetelnego sadu jest uzasadnianie orze-
czen sadowych. Rzetelne uzasadnienie stuzy akceptacji wydanego rozstrzy-
gnigcia, a takze wpltywa na budowanie zaufania spotecznego do instytucji
wymiaru sprawiedliwosci.

Trybunatl Konstytucyjny podkresla, iz ,,uzasadnianie orzeczen sagdowych
jest decydujacym komponentem prawa do rzetelnego sadu, jako konsty-
tucyjnie chronionego prawa jednostki. Uzasadnienie sadowe: a) wymusza
samokontrole sadu, ktory musi wykazaé, ze orzeczenie jest materialnie i for-
malnie prawidlowe oraz odpowiada wymogom sprawiedliwosci; b) doku-
mentuje argumenty przemawiajace za przyjetym rozstrzygnieciem; c) jest
podstawa kontroli zewngtrznej przez organy wyzszych instancji; d) stuzy
indywidualnej akceptacji orzeczenia; e) umacnia poczucie zaufania spotecz-
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nego i demokratycznej kontroli nad wymiarem sprawiedliwosci; f) wzmac-
nia bezpieczenstwo prawne” (postanowienie Trybunatu Konstytucyjnego
z 11 kwietnia 2005 r., sygn. SK 48/04, OTK-A 2005, nr 4, poz. 45).

W ujeciu komunikacyjnym uzasadnienie stanowi element dialogu, ko-
munikacji sedziego zaréwno z adresatem decyzji, jak i jej innymi odbior-
cami. Nalezy wigc stwierdzi¢, iz czytelne, a wigc komunikatywne, spdjne
i kompletne uzasadnienie wptywa na prawo do rzetelnego sadu, przez co jest
gwarantem konstytucyjnego prawa do sadu. Przy czym znaczenie uzasad-
nienia jest tym wigksze, im bardziej przestanki podjgcia okre§lonej decyzji
sa niedookreslone.

Podsumowujac: zard6wno orzecznictwo Europejskiego Trybunalu Praw
Cztowieka, jak i1 polskich sagdow (TK, SN) szeroko ujmuje prawo do sadu
1 immanentnie z nim zwigzane prawo do rzetelnego procesu. Jak wynika
z powyzszych rozwazan: gwarancja prawa do rzetelnego procesu jest pra-
wo stron bycia wystuchanym oraz prawo czytelnego ujawniania motywow
rozstrzygnigcia sadowego. Sad, prowadzac postgpowanie, powinien doko-
nywa¢ zado§¢éuczynienia prawu cztowieka do rzetelnego, shusznego procesu.
Z uwagi na fakt, iz sad jest miejscem, w ktorym dokonuje si¢ komunikacja
w postaci licznych interakcji migdzyludzkich, prawo do rzetelnego procesu
musi uwzglednia¢ potrzebg racjonalnego komunikowania si¢ podczas proce-
su. Gospodarzem sytuacji komunikacyjnej majacej miejsce na sali rozpraw
jest sedzia, przed ktorym stoi niezwykle trudne zadanie realizacji prawa do
rzetelnego procesu. Dlatego tez wydaje si¢ zasadng postawiona hipoteza
wskazujaca, ze by moc sprosta¢ powyzszemu zadaniu, niezbgdne jest posia-
danie odpowiednich kompetencji komunikacyjnych.

Kompetencje komunikacyjne sedziego

Jak wskazuje S.L. Stadniczenko — ,,Zachowanie sprawiedliwosci,
wymogu bezstronnosci sedziego stawia przed nim bardzo wysokie wy-
magania w zakresie: wiedzy, wyobrazni, madrosci Zyciowej, rozwagi,
wrazliwo$ci, do§wiadczenia, moralnosci, spokoju wewngtrznego i kom-
petencji komunikacyjnych” (Stadniczenko, 2013, s. 11). Sedzia, ktory
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posiada odpowiednie umiejetnosci, stanowi gwarancj¢ realizacji zasady
prawa do rzetelnego postgpownia. Sytuacja komunikacyjna na sali roz-
praw moze ksztaltowac sie bardzo roznie w zaleznos$ci od osobistych cech
stron postgpowania, ale nade wszystko uzalezniona jest ona od umiejgtno-
sci odpowiedniego prowadzenia rozprawy przez s¢dziego. R. Lyczywek
zauwaza, iz kazdy z praktykow procesowych zna sedziéw, pod ktorych
przewodniczeniem niewyobrazalne jest wystgpienie komunikacyjnego
incydentu podczas rozprawy. Sa to sedziowie uprzejmi, posiadajacy auto-
rytet nienaznaczony ,,atmosferg pokrzykiwania”. S¢dziowie ci nadajg roz-
prawie odpowiedni ton, a swoja postawa niejako ,,zobowiazuja” wszyst-
kich uczestnikow posiedzenia sadowego do uprzejmosci, wspotdziatania
i rzeczowosci (Lyczywek, 1998, s. 38). Sa to s¢dziowie, ktorzy posiadaja
odpowiednie umiejetnosci komunikacyjne.

Termin kompetencje komunikacyjne po raz pierwszy zostat uzyty i wpro-
wadzony do psycholingwistyki w 1970 r. przez R. Campbella i R. Walesa,
ktorzy podkreslali umiejgtnos¢ dostosowania jezyka do wystepujacej sytu-
acji, okreslajagc kompetencje komunikacyjng jako wyzsza niz kompetencja
jezykowa umieje¢tnos¢ komunikacyjna, dostownie ,,silng wersje kompeten-
cji” (Campbell, 1970, s. 242-260). Termin ten doprecyzowat D. Hymes,
ktory wskazat, iz kompetencje komunikacyjne to nie tylko kompetencje
gramatyczne, ale takze zdolno$¢ ich uzycia w réznych sytuacjach komuni-
kacyjnych (Hymes, 1972, s. 269-293). Na potrzeby niniejszego artykutu za
F. Grucza przyjeto, iz kompetencja komunikacyjna to specyficzna umiejet-
nos¢ posiadana przez rozmdéwcow, ktorzy wykazuja zdolnos¢ synchronizacji
indywidualnych czynnosci werbalnych z obowiazujacymi wzorcami tgcze-
nia wszystkich elementow kontekstu sytuacyjnego oraz przeksztalcenia ich
w skuteczne dziatania tekstotworcze (Grucza, s. 26).

Nalezy mie¢ ponadto na uwadze, ze strony postgpowania cywilnego cze-
stokro¢ przedktadaja che¢ wygrania procesu nad checig prowadzenia sku-
tecznej komunikacji na sali rozpraw. S¢dzia powinien mie¢ $wiadomos¢ spe-
cyfiki komunikatéw, ktorych nadawcami sg strony postgpowania cywilnego,
ograniczen zwigzanych z pozycja, jaka zajmuje dany podmiot postgpowania.
Sedzia winien charakteryzowa¢ si¢ niezwykle rozwini¢tymi umiej¢tnoscia-
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mi prowadzenia rozmowy na sali sadowej, poniewaz odpowiednio zbudo-
wana przez niego sytuacja komunikacyjna moze ograniczy¢ co najmniej
zaburzenia ilo$ci komunikatow, jego odpowiedniosci oraz sposobu przed-
stawiania tresci.

Bioragc pod uwagg rozwazania teoretyczne dotyczace uwarunkowan
kompetencji komunikacyjnych, kompetencje komunikacyjne sedziego beda
analizowane z punktu widzenia: 1. roli, ktorg realizuje przewodniczacy skta-
du orzekajacego; 2. cech osobowosciowych i umiejetnosci (przymiotow)
sedziego; 3. zachowan werbalnych; 4. zachowan niewerbalnych s¢dziego
oraz 5. prawidlowego odbioru komunikatéw nadawcy.

Ad1)
Rola sedziego

Sedzia organizuje i koordynuje czynnosci procesowe podczas posiedzen.
Sedzia sprawuje kierownictwo, ktore dzielone jest na kierownictwo formal-
ne 1 materialne postgpowaniem cywilnym, przy czym ,,pierwsze obejmuje
wylacznie formalng strong tego postgpowania i ma na celu zapewnienie mu
prawidlowego biegu, drugie natomiast rozcigga si¢ na sam przedmiot po-
stgpowania i ma na celu (...) doprowadzenie do prawidlowego zakonczenia
postepowania w sprawie” (Bladowski, 1999, s. 22). Sedzia powinien prowa-
dzi¢ posiedzenia i kierowac ich przebiegiem w sposob zapewniajacy zacho-
wanie powagi, efektywnosci i gwarancji procesowych stron, a takze zasad
postepowania cywilnego.

Kierownictwa s¢dziowskiego nie mozna sprowadza¢ jedynie do opano-
wania ceremoniatu prowadzenia rozprawy sadowej zgodnego z procedurg
cywilng. Wysoki poziom zawodowy s¢dziego obejmuje takze koniecznosé¢
posiadania wiedzy z zakresu komunikacji spolecznej oraz psychologii sado-
wej. To bowiem umiejetnosci komunikacyjne sgedziego wzbogacone wiedza
psychologiczng majg istotne praktyczne znaczenie — dzigki ich odpowied-
niemu wykorzystaniu konstruowane sa systemy diagnostyczne ulatwiajace
swiadome i racjonalne podjecie decyzji (Kozielecki, 1969, s. 7).

Zdaniem Autora — procedura, charakter i cel rozprawy cywilnej tylko
w pewnym stopniu ograniczaja mozliwosci naturalnego zachowania sig¢ jej
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uczestnikow podczas posiedzenia sagdowego. Przewodniczacy rozprawy po-
winien zatem zabezpieczy¢ prawo do naturalnego zachowania si¢ uczest-
nikéw postepowania. Ze wzgledu na wazna rolg spoteczna, jaka odgrywa
sedzia, nalezy wymagac od niego tzw. kultury sadzenia polegajacej na po-
prawnej organizacji, stosownych technik dziatania i efektywnego kierowa-
nia postgpowaniem, a takze odpowiednich kompetencji komunikacyjnych.

Jak wskazuje sic w doktrynie — kultura sadzenia ma istotny wplyw
w utrzymaniu autorytetu sadu, w realizacji funkcji wymiaru sprawiedliwo-
$ci zaufania spotecznego, a takze w utrzymaniu rangi zawodu s¢dziowskiego
na wysokiej pozycji. Ma réwniez wplyw ,,na oddzialywanie wychowawcze
sadu na osoby uczestniczace w procesie, m.in. przez ujawnianie tta konflik-
tu, wskazanie sposobow eliminacji jego przyczyn w przysztosci, na osoby
spo$rod publiczno$ci obecnej na sali sagdowe;j, a przez tre$¢ orzeczen — od-
dziatywanie na spoteczenstwo, ksztaltowanie jego $wiadomosci obywatel-
skiej 1 kultury prawnej w duchu przestrzegania i poszanowania prawa i zasad
wspotzycia spotecznego, dialogowosci” (Stadniczenko, 2013, s. 9). Kompe-
tencje komunikacyjne stanowig wyznacznik profesjonalizmu pracy s¢dziego
(Stadniczenko, 2008, s. 327).

Biorac pod uwagg role, jaka odgrywa sedzia w postgpowaniu cywilnym,
i konieczno$¢ posiadania przez sedziego szczegdlnych kompetencji komu-
nikacyjnych, podkreslenia wymaga umiej¢tno$¢ zwigzana z kierowaniem
rozprawa, polegajaca na wyczuciu granicy miedzy aktywnym uczest-
niczeniem sedziego w rozprawie (zadawanie pytan i pouczanie stron
o czynnosciach procesowych) a konieczno$cig zachowania bezstronno-
$ci przez sgdziego.

By stworzy¢ odpowiednia sytuacje komunikacyjna, sedzia powinien
posias¢ umiejetno$¢ prowadzenia rozmowy poprzez zadawanie odpo-
wiednich pytan stronom postgpowania. Nie mozna bowiem nie doceni¢
roli pytan w ksztalttowaniu komunikacji na sali rozpraw, gdyz komuniko-
wanie si¢ na sali sgdowej, opiera si¢ w duzej mierze na zadawaniu pytan
i udzielaniu odpowiedzi. Bezduszny i sformalizowany stosunek osob za-
dajacych pytania, trudne, czasem balansujace na krawedzi kultury i etyki
pytania zadawane przez strony czy ich pelnomocnikéw, a takze udzielanie
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odpowiedzi bez mozliwosci swobodnego wypowiedzenia si¢, ograniczanie
wypowiedzi upominaniem, by wypowiada¢ si¢ na temat, stwierdzeniami
sadu, ze dana kwestia nie dotyczy sprawy, ,,moga spowodowaé wyczerpanie
zasobow odpornosciowych” pytanych (Gruza, 2009, s. 300).

Na jako$¢ komunikacji na sali rozpraw wptywa zaréwno tres¢ zadawa-
nych pytan, jak i sposob, w jaki sg one zadawane. W przypadku przestu-
chiwania $wiadkow, w literaturze wskazuje si¢, iz stworzenie zyczliwej at-
mosfery przez przestuchujacego powoduje mozliwo$¢ uzyskania petniejszej
i bardziej warto$ciowej wypowiedzi. Odpowiednio uksztattowane pytania
kreujg ,,makrostrukture catosci dziatan jurysdykcyjnych” (Rzeszutko 2003,
s. 151). Pelnig one state funkcje konstrukcyjne w catoéci dziatan o charakte-
rze jurysdykcyjnym.

Ad?2)
Przymioty osobowe se¢dziego

Z duzym prawdopodobienstwem mozna przyjac, ze przymioty osobowe
sedziego nalezg do czynnikdéw maksymalizujacych jako§¢ komunikacji pod-
czas rozprawy. Sposob powotywania sedziow w Rzeczpospolitej Polskiej
zostal uksztattowany w ten sposob, iz kandydat musi spetnia¢ wiele przesta-
nek formalnych zwiazanych z ukonczeniem odpowiednich stopni edukacji.
Nie sprawdza si¢ natomiast posiadania odpowiednich predyspozycji i kom-
petencji komunikacyjnych przez kandydata, co stanowi blad z uwagi na to,
ze kompetencje komunikacyjne stanowig jeden z niezbgdnych przymiotow
sedziego, ktdry Scisle sprzezony jest z pozostaltymi jego przymiotami, glow-
nie cechami osobowos$ciowymi.

Badania wykazuja, iz oczekiwania stron postepowania cywilnego (za-
rowno w Polsce, jak i na §wiecie) sg takie, by sedziowie byli wobec nich
zyczliwi, traktowali ich sprawiedliwie, a takze by byli szczerze zainte-
resowani ich potrzebami i byli gotowi do rozwazenia ich argumentacji.
W sytuacji gdy sedzia traktuje strony uprzejmie, wykazuje troske¢ o zagwa-
rantowanie przystugujacych im praw, wowczas strony maja tendencje do
postrzegania procesu jako sprawiedliwego (Tyler, 1990, s. 830-838; Jalo-
szewski, 2012, s. 17-18).
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Na kompetencje komunikacyjne s¢dziego wplywaja nast¢pujace przy-
mioty osobowe sedziego — wysoka kultura osobista, inteligencja, cierpli-
wos$¢, wyrozumiato§¢ wobec innych, wnikliwos¢, stanowczo$¢ i rzeczo-
wos¢, wysoka samokontrola emocjonalna, obiektywizm, rozlegla wiedza
ogoblna 1 prawna, §wiadomo$¢ swoich kompetencji, ale takze zyczliwo$§¢
i empatia. S.L. Stadniczenko wyrdznia instrumentalne przymioty se¢dziego
sktadajace si¢ na kompetencje komunikacyjng, a mianowicie sg to: znajo-
mos¢ sposobow, technik przestuchania, umiejetno$¢é nawiazywania odpo-
wiedniego kontaktu z osobg przeshuchiwang, umiej¢tno$¢ rozpoznania sta-
now psychicznych u danej strony lub §wiadka, umiejetnos¢ dopasowania
sposobu przestuchania do danej osoby (np. do poziomu intelektualnego,
stanu emocjonalnego), umiej¢tno$¢é prowadzenia rozmowy, formutowania
odpowiednich pytan, umiejetnos¢ wzbudzenia u osoby przestuchiwanej po-
czucia zaufania, bezpieczenstwa, umiejetnos¢ dokonania wyboru istotnych
informacji o przedstawianym zdarzeniu, o stronach czy o osobie §wiadka
(Stadniczenko, 2013, s. 328).

Wysokie kompetencje komunikacyjne umozliwiajg sedziemu wspot-
ksztaltowac optymalng sytuacje komunikacyjna, w ramach ktorej umiejetnie
moze dazy¢ do sprawiedliwego rozstrzygnigcia sprawy cywilne;.

Ad 3)
Zachowania werbalne

Kompetencje komunikacyjne s¢dziego przejawiajg si¢ w umiejetnosci
prowadzenia przez niego rozmowy, a wigc w duzej mierze w odpowiednio
dobranych zachowaniach werbalnych. Coraz czgsciej dochodzi si¢ do wnio-
sku, ze kluczem do odpowiedniego komunikowania si¢ przez prawnikow
jest prostota jezyka (McElhaney, 2010, s. 7 i n.). Sedzia powinien by¢ przede
wszystkim zrozumiany przez strony postepowania, czyli w duzej mierze
przez osoby nieposiadajace wyksztalcenia prawniczego i niemajacych na co
dzien do czynienia z jezykiem prawniczym. Ze wzgledu na to, iz teksty ak-
tow prawnych, na podstawie ktorych przebiega dyskurs sadowy, wydaja si¢
nie by¢ w duzym stopniu determinowane przez kryterium pragmatyczne od-
noszace si¢ do sytuacji komunikacyjnej majacej miejsce na sali rozpraw, to
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od jakosci wypowiedzi s¢dziego zaleze¢ begdzie poziom komunikatywnosci
podczas posiedzenia sadowego.

W metodykach pracy sedziego podkresla si¢ zatem, iz ,,jezyk sedziego
zarowno w mowie, jak i pismie powinien by¢ poprawny, jasny i zrozumiaty
(...). W bezposrednich wypowiedziach sedziego nie moze zabraknaé¢ zwro-
tow grzecznos$ciowych; nie nalezy uzywac zadnych powiedzonek, zwrotow
gwarowych, zwlaszcza trzeba wystrzegac si¢ jakichkolwiek sformutowan
ztosliwych, tendencyjnych itp.” (Bladowski, 2005, s. 26). Sedzia powinien
rowniez sta¢ na strazy zachowan werbalnych innych uczestnikow postgpo-
wania i reagowac w sytuacji korzystania przez nich z nieodpowiednich form
jezykowych.

Pakiet oczekiwanych od sedziego werbalnych zachowaf, majacych na
celu minimalizowanie potencjalnych barier w zrozumieniu przez strony po-
stepowania komunikatow przewodniczacego na sali rozpraw odnalez¢é moz-
na w przewodniku kierowanym do sedziow amerykanskiego stanu Kalifor-
nia (Handling Cases..., s. 9-18). W odniesieniu do zachowan werbalnych
czytamy tam, ze s¢dzia na sali rozpraw winien: 1. komunikowac si¢ w spo-
sob zrozumialy i uporzadkowany; 2. by¢ gotowym poswigci¢ troche czasu
na wyjasnienie badz przeformutowanie swojego komunikatu, jezeli jest on
niezrozumialy przez strong; 3. postugiwac si¢ przyktadami w celu wyjasnie-
nia niektorych kwestii; 4. nauczy¢ si¢ odpowiedniej wymowy nazwisk stron
postepowania; 5. nie uzywac niedostownosci (sarkazmu, zartu, pochwat czy
obwiniania), gdyz niedostowny komunikat moze by¢ odebrany dostownie;
6. unika¢ kolokwializmow, slangu, niejednolitego jezyka; 7. nie zadawac
pytan poprzez zaprzeczenie; 8. podsumowac lub przebudowa¢ komunikat
strony w celu upewnienia sig, ze jest on dobrze zrozumiany; 9. nie przery-
wac¢ wypowiedzi, chyba Ze jest to konieczne.

Wsrod bardziej technicznych wskazowek s¢dziom zaleca si¢ takze: uzy-
wanie prostych zamiennikéw sformutowan prawniczych; formutowanie
krotkich zdan; uzywanie jezyka w sposob konsekwentny; uzywanie strony
czynnej; a nawet zaleca si¢ nieuzywanie bezokolicznikow.

Z uwagi na bardziej oficjalny styl komunikowania si¢ w Polsce — niekto-
re uproszczenia nigdy nie beda miaty miejsca (np. zwracanie si¢ po nazwi-
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sku do strony). Jednakze warto niektore z powyzszych wskazan przenosic
na grunt polskiego postgpowania cywilnego, w szczegolnosci wskazowki
dotyczace minimalizowania barier w rozumieniu siebie na sali sadowe;.

Ad4)
Zachowania niewerbalne

Od jakosci zachowan niewerbalnych sedziego zaleze¢ moze catos¢ ko-
munikacji na sali rozpraw. Jak wskazuje si¢ w literaturze amerykanskiej — za-
chowania niewerbalne podmiotow postepowania sagdowego (tj. prawnikow,
swiadkow, stron) sa modyfikowane na podstawie niewerbalnych sygnatow
przesytanych przez sedziego (Badzinski, 1994, s. 309 i n.). Sedzia zatem
kieruje” rozprawa nie tylko poprzez $wiadome zachowania werbalne, lecz
takze czgsto w nieuswiadomiony pozawerbalny sposob. To sktad orzekajacy
jest tym adresatem komunikatoéw stron postgpowania, ktory ma zostac prze-
konany do racji stron, nic wigc dziwnego, ze uczestnicy posiedzenia sado-
wego beda bacznie przyglada¢ sie sedziemu, odczytujac takze komunikaty
wysytane w sposob niewerbalny i probujac si¢ w pewnym stopniu do nich
dostosowac (chocby nawet nie uswiadamiajac sobie tego procesu). Z kolei
stanowcza komunikacja niewerbalna, jej zgodno$¢ z komunikatami werbal-
nymi wysylanymi przez sedziego pozwala na budowanie jego autorytetu,
przyczyniajac si¢ do zachowania porzadku na sali rozpraw.

W literaturze angielskojezycznej odnalezé mozna sporg liczbg pozycji
traktujacych o wptywie komunikacji niewerbalnej s¢dziego na sedziow
przysiegtych. W systemie common law zbadano dosy¢ doktadnie zacho-
wania niewerbalne sedziego pod katem postrzegania konkretnych zacho-
wan sg¢dziego przez przysieglych jako ocen dowodow, stron, wypowiedzi
prawnikow itd. (tak np. Blanck, 1991, s. 775-804; Collet, 2003, s. 403—422;
Halverson 1997, s. 590-598; Searcy, 2005, s. 41-61).

W Stanach Zjednoczonych sedziemu daje si¢ wiele wskazowek w celu
efektywnego komunikowania si¢ ze stronami postgpowania kanalami nie-
werbalnymi: s¢dziowie powinni zachowywaé otwartg postawe wobec stron,
uzywajac niewerbalnych zachowan w celu pobudzenia ich aktywnosci na
sali sadowe;j. Sa to: utrzymywanie kontaktu wzrokowego, stosowanie pauz,
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prosta postawa ciata lub lekko pochylana w kierunku zeznajacej strony,
przechylenie glowy delikatnie w jedng strong, uzywanie niegroznego tonu
glosu, gestykulowanie otwartymi dtonmi (Handling, s. 9-18). Aktywne stu-
chanie poprzez wysylanie sygnatow niewerbalnych przez sedziego jest nie-
zwykle istotne — fizyczna gotowo$¢ sedziego do wystuchania strony poste-
powania (proste plecy, ciato przechylone delikatnie w kierunku rozméwcy,
a nawet spoczywanie dwoch stop ptasko na podtodze) nie tylko powoduje,
ze rozmowca widzi zainteresowanie s¢dziego, ale takze sprawia, ze sedzia
prawdopodobnie bedzie stuchal bardziej uwaznie. Ponadto sg¢dzia powinien
zwroci¢ uwage na parajezyk, ktorym sie postuguje. W celu usprawnienia ko-
munikacji na sali sadowej wazne jest, by sedzia mowil glosno i wyraznie, nie
przesadzajac przy tym, a takze by mowit spokojnie i bez pospiechu, a jesli to
konieczne — rowniez powoli.

Zachowania niewerbalne sedziego musza by¢ wigc wywazone i — z jed-
nej strony — winny wskazywac na zainteresowanie s¢dziego dang sprawa
(aktywne stuchanie), z drugiej natomiast — umacnia¢ autorytet sgdziego po-
przez stanowczg komunikacje niewerbalng, spojng z aktywnoS$cia werbalng.

Ad 5)
Odbiér komunikatéw

Niezwykle wazng kompetencja komunikacyjna sedziego, sprzyjajaca
wydawaniu sprawiedliwych rozstrzygnie¢, jest umiejetnos¢ spostrzegania
i prawidlowego odbioru komunikatéw nadawcy, umiej¢tnos¢ prawidtowe-
go odczytywania intencji méwigcego (np. strony, swiadka). Oczywiscie
nie ma regul gwarantujacych sukces w poprawnym odczytywaniu komu-
nikatow nadawcy wysytanych zaréwno poprzez zachowania werbalne, jak
i niewerbalne. Mozna jednak w pewnym przyblizeniu mowi¢ o wskaznikach
werbalnych i pozawerbalnych mogacych cechowa¢ osobe ktamiaca. Wiele
obserwacji na temat rozpoznawania takich komunikatéw poczynit P. Ekman
(Ekman, 1992), ktory wskazuje, iz w ktamliwych wypowiedziach zaburzona
zostaje konstrukcja wypowiedzi (wskazniki werbalne ktamstwa), pojawiaja
si¢ zatem zawiklane, nielogiczne konstrukcje, w ktorych sa liczne spojniki,
pauzy staja si¢ dtuzsze, wystepuja rozne btedy jezykowe, tj. jakanie, prze-
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stawianie wyrazow, glosek, przejezyczenia. Natomiast mozliwe wskazniki
niewerbalne charakterystyczne dla osob ktamigcych to zwigkszenie licz-
by gestow, ruchow automanipulacyjnych, czestsze zmiany pozycji ciata,
czeste mruganie. Wyrdzni¢ mozna takze mimiczne wskazniki kltamstwa
— tj. sztuczny, asymetryczny usmiech (zwigzany z asymetrig potkulowy).

By wlasciwie odczytywa¢ komunikaty krzyzowo przesylane na sali sado-
wej, by moc kierowaé rozprawa w sposob bezstronny i obiektywny, s¢dzio-
wie muszg stale pracowa¢ nad wyzbyciem si¢ ztudzen poznawczych oraz
uprzedzen, ktore gleboko sg zakorzenione w $wiadomosci kazdego czlowie-
ka. Badania wykazuja, ze wsrod sedziow (podobnie jak wsrdd innych grup)
moga pojawi¢ nastepujace ztudzenia poznawcze (Guthrie, 2001, s. 777):
1. ,,zakotwiczenie”, polegajace na dokonywaniu ocen na podstawie tak na-
prawdg nieistotnych pierwszych informacji, ktore docieraja do oceniajacego;
2. ,,umieszczanie w ramach”, czyli kalkulowanie zyskow i strat, wybieranie
mniej ryzykownych opcji; 3. ,,zludzenie perspektywy czasu”, postrzeganie
minionych wydarzen jako bardziej przewidywalnych, niz w rzeczywistosci
byty; 4. ,reprezentatywnos$¢”, czyli pomijanie waznego tla statystycznego
na rzecz informacji indywidualizujacych; 5. ,,egocentryzm” polegajacy na
przecenianiu wiasnych umiejetnosci. Do powyzszych ztudzen poznawczych
doda¢ mozna jeszcze inne btedy w ocenianiu wymieniane przez psycholo-
gow (wigcej: Cialdini, 2004, s. 157 i n.). Sg to np. efekt aureoli, efekt kon-
trastu, efekt pierwszenstwa, efekt swiezosci itd. Ponadto s¢dziowie narazeni
s na niebezpieczenstwo prowadzenia rozprawy w taki sposob, by potwier-
dzona zostata ich wstgpna hipoteza na temat danej sprawy. Wiedza na temat
powyzszych ztudzen poznawczych pozwala s¢dziom sta¢ si¢ bardziej wraz-
liwymi na niezamierzone uprzedzenia, ktore moga nimi kierowa¢. S¢dzio-
wie powinni uswiadamia¢ sobie mozliwo$¢ pewnego wplywu ztudzen na
wydawane przez nich rozstrzygniecia.

Niezamierzone bledy postrzegania oparte na stereotypach i uprzedze-
niach towarzysza praktycznie kazdemu procesowi poznawczemu, dotycza
rowniez sedziow, ktorzy maja za zadanie rozpoznaé i rozstrzygna¢ dang
sprawg. Sedziowie, ktorzy rozumieja mechanizmy stronniczych zachowan
i starajg si¢ je wyeliminowac, pozwalaja budowac¢ prawdziwie neutralny wy-
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miar sprawiedliwosci. S¢dzia, by wyda¢, sprawiedliwy wyrok musi znalez¢
sposob, by pokona¢ i przekroczy¢ tzw.bariere niecheci (Letowska, 2008,
s. 231-232). To bowiem, ze bariera taka wystepuje, jest oczywiste — sedzia
nie jest wolny od emocji, tak jak kazdy cztowiek.

Zakonczenie

Sedziowie, ktorzy posiadaja wysokie kompetencje komunikacyjne, po-
trafig uzyska¢ wigcej informacji od stron postgpowania cywilnego, na pod-
stawie ktorych zostanie podjeta decyzja i wydane rozstrzygniecie. Badania
przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych wykazuja, iz odpowiednia komu-
nikacja na sali rozpraw skutkuje wyzszym poziomem dobrowolnej realizacji
orzeczen sgdowych w sprawach rodzinnych (Eckberg, 2004). Potwierdzenie
znajduje zatem teza, ze odpowiednio uksztattowana sytuacja komunikacyjna
przez sedziego charakteryzujacego si¢ wysokim poziomem kompetencji ko-
munikacyjnych sprawia, iz wzrasta jakos$¢ orzeczen sadowych, dzigki czemu
prawo do rzetelnego procesu sagdowego moze by¢ rzeczywiscie realizowane.
Ponadto ro$nie autorytet samego sedziego oraz szacunek obywateli do wy-
miaru sprawiedliwosci.
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